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EXPERTISE WEB-INFORMATIQUE CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT

SOLUTIONS WEB POUR PME et STARTUP NICOLAS B. // TEL - 06 47.54.50.59

Nous créons vos outils informatisés i?-—-—‘

Pour vous aider a communiquer sur internet !

Découvrez comment épargner une grande partie de votre temps
Grace a votre ordinateur, depuis n’importe ou, en 3 étapes seulement :

3 Dématérialisation
des informations.

Automatisation
des taches fastidieuses.
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de vos résultats. . -
Simplifier

Déléguer : Archiver, automatiser, analyser.

— Dématérialiser vos informations consiste a stocker sur Solution e-Commerce et C.R.M.
informatique les documents « papiers » tels que fiches clients,
factures et autres papiers volants.

— Automatiser vos taches fastidieuses : alerte approvisionnement
stock (mail/sms), génération de courriers et factures, newsletters et
mailing lists...

— Analyse et statistiques des informations des internautes pour
améliorer vos résultats sur le long terme (référencement passif S.E.O.).

My-eBusiness répond aux besoins des PME et PMI

My-eBusiness.fr

Contact région lle-de-France 1) Comment mieux gérer ma Cllgntele et mes _Commermat_;x ?
Téléphone : 06 47 54 59 59 2) Comment gagner du temps grace au Facturier et a I'outil de Relance ?
Mail : nicolas@my-ebusiness. fr 3) Comment réagir face a une surabondance d’informations ?

www.my-eBusiness.fr
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LES SOLUTIONS ADAPTEES
QUE NOUS POUVONS VOUS
PROPOSER :

*C.R.M./E.R.P./CW.M.S.

» SITE E-COMMERCE.

* DEMATERIALISATION DES INFOS.

* MISE EN FORME DE DONNEES.

* OUTILS DE STATISTIQUES.

* REFERENCEMENT WEB
SEO/SEM/SMO.

* BROCHURES, LOGOS, CHARTES
GRAPHIQUES, CARTES DE VISITES,
FLYERS, BANDEROLES ET VETEMENTS
PERSONNALISES (ACTIONS CO.).

* REALISATION DE VOS PHOTOS.

* PUBLICITE CIBLEE PARTENARIATS.

* OUTILS DE PROSPECTION WEB.

Meilleurs evolutions de ventes de produits

.

Le C.R.M. My-eBusiness.fr a votre service

CONNECTER L’ENTREPRISE A SES CLIENTS ET SES RESSOURCES HUMAINES

GESTION DES COMMANDES ET DES STOCKS :
Créez votre liste de produits a commercialiser et en
quelques clics, vous ou vos commerciaux enregistrez la

commande pour votre client !

- Fidélisez en personnalisant facilement vos factures.
- Archivez les commandes au format numérique.

- Actualisation de votre stock automatique.

FACTURIER & Outil de RELANCE:
Une fois la commande enregistrée, vous pouvez Imprimer
la facture ou le courrier de relance, grace a une connexion

internet, depuis n’importe quel endroit !

- Génération de factures et courriers de relance.
- Alertes sur factures impayées.

- Visualisation du solde « Client ».

Une solution web

Flexible pour

Les besoins de

Votre entreprise

UN C.R.M. UTILE POUR TOUS :

Vous avez une équipe composée de commerciaux ?
Alors, notre C.R.M. est certainement fait pour vous.
Depuis le C.R.M. les commerciaux peuvent enregistrer la
commande et facturer leurs clients sur place.

La vente est effectuée en une seule fois !

Voici un exemple de configuration d’'un C.R.M. pro.

» Un commercial n’a acces qu’a sa propre liste de clients
* Vous pouvez comparer les résultats de vos vendeurs

* Vous pouvez consulter votre CA et le nombre de
produits vendus sur une période désirée, ou durant
I'intégralité de la mise en place de l'outil.

«.Vous pouvez déléguer I'administration de votre C.R.M.
a un/une (ou plusieur(e)s) « secrétaire ».

UN SEUL MOT : DEMATERIALISATION !

My-eBusiness.fr vous propose d’intégrer vos
informations en base de données pour en faciliter la
consultation. Ainsi, vous pouvez accéder de fagon
sécurisée aux informations de vos clients depuis
n’importe quelle connexion internet sur votre
SmartPhone, tablette, ou ordinateur, quel que soit son

systeme d’exploitation !

POUR ALLER PLUS LOIN, E-COMMERCE :

Pour conquérir une nouvelle part de marché, de nouveaux clients, il est
important que vous puissiez proposer la vente de vos produits grace un

site marchand, disponible sur Internet, Cette boutique sera ouverte tous
les jours, 24h/24 !

Il ne reste plus qu’a envoyer vos produits !

MY-EBUSINESS.FR VOUS PROPOSE :

* Des outils professionnels, a I'image de votre entreprise.
 De gagner du temps, en vous facilitant la gestion de vos

informations.
* De favoriser la fidélisation de votre clientéle.
« D’effectuer la publicité de votre entreprise.

» Des campagnes publicitaires personnalisées sur le web
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Extractions

Affichage C.A

Vous avez un besoin spécifique qui

[Du] : peut étre solutionné grace a
[Au | (o] .
I'informatique : nous vous guidons et

Affichage Produits : . .
vous aidons dans vos choix

décisionnels, la gestion des

informations, c’est notre domaine !
[ Du |

[ Au | [ok] L .
Applications internet, Programme de

My-eBusiness.fr vous propose d’associer
votre CRM a votre e-Commerce !

Vous pouvez en quelques clics voir les
commandes passées depuis votre
e-boutique, ainsi que les commandes

effectuées par vos commerciaux.

gestion pour comptables, Outils de
prospections, Statistiques...

@.

Vente a Distance:

Vous souhaitez vendre sur internet,
Nous Vous proposons les systémes

« Paypal », « eBay » et Banque privée.

Simplicité, visibilité :

Vous souhaitez quelques pages
statiques simples, mais esthétiques
pour mettre en avant votre image sur
internet, nous créons vos outils de
communication (page web flash ou html,
images, logos, flyers, carte de visite...)

D

Bénéficiez de la puissance du couple
CRM et e-Commerce spécialement
développé pour les PME.

Vous administrez facilement votre
e-Commerce depuis votre CRM !
Vous retrouvez en quelques cliques

les informations qui vous intéressent.
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WWW.MY-EBUSINESS.FR
SITES WEB - CRM/ERP/CMS - SEO/SEM/SMO

VOUS SOUHAITEZ AMELIORER LE
REFERENCEMENT DE VOTRE SITE WEB

Si vous possédez déja un site web, nous vous
proposons un devis gratuit suite a un premier
entretient, ol nous constaterons ensemble de vos
besoins.

Search Engine Optimisation :
Référencement dit « passif », nécessite une mise

a jour de 90% des documents qui composent

votre site web.

Search Engine Management :
Référencement dit « actif », proposé par I'outil

Google : AdWords

N’hésitez pas a nous proposer vos souhaits de
prospection plus personnalisés sur internet.

VOUS SOUHAITEZ RELOOKER VOTRE SITE
WEB AU FORMAT 2.0 ?

Contactez-nous directement, nous établirons

ensemble une liste de vos besoins afin de pouvoir

satisfaire la moindre de vos attentes !

MY-EBUSINESS.FR © 2010-2011
Contact: nicolas@my-ebusiness.fr
N° SIREN : 510 252 620 00

Code : 6201-Z.

ENTREPRISES NON ASSUJETIE A LA TVA.

Grille tarifaire 2010/2011

CHAQUE PROJET EST UNIQUE, DANS CE CADRE,

UN DEVIS ADAPTE ET GRATUIT VOUS EST PROPOSE.

Customer Relationship Management Basique
Capacité d’enregistrement de comptes clients 30
Capacité d’enregistrement de comptes commerciaux 3
Capacité d’enregistrement de comptes administrateurs 1
Capacité d’enregistrement de commandes 99
Nombre de génération de courriers (factures/relances) 66
Nombre de licences d’exploitation illimité \/
*Les tarifs seront fixés a la signature de la facture. 2349 € 11c
eCommerce Basique
Capacité d’enregistrement de comptes clients lllimité
Archivage des factures sur le compte « client » o}
Envois de courriers d’hamegonnage (rappel inscription, commandes...) 1
Mails alertes lors de commandes (ou SMS) 1
Modules personnalisables o]
Nombre de licences d’exploitation illimité \/
*Les tarifs seront fixés a la signature de la facture. 1870 € 1rc
C.R.M. + eCommerce Basique
Capacité d’enregistrement de comptes clients 30
Capacité d’enregistrement de comptes commerciaux 3
Capacité d’enregistrement de comptes administrateurs 1
Capacité d’enregistrement de commandes 99
Nombre de génération de courriers (factures/relances) 66
Nombre de licences d’exploitation illimité \/
*Les tarifs seront fixés a la signature de la facture. 3990 € r7c

PLUS D'INFORMATIONS ?

Nous vous invitions a nous faire parvenir votre demande par mail depuis le formulaire de contact

Disponible sur notre site web : www.my-ebusiness.fr
Nous vous répondrons dans les meilleurs délais.

Cordialement,
L’équipe My-eBusiness
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Mon ePanier Hair-Go-Straight : Kit Shampoing + Soin 2X236ml +
PN Serum 60ml
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